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1. Avgränsningar 1.1 Organisationen FB sid 20–21, Organisation 
 1.2 Avgränsning Omfattar hela organisationen 
 1.3 Tidsperiod 2024 
2. Förändringsteori 2.1 Adresserade problem 

och målgrupper 
FB sid 20, Uppdrag 

 2.2 Resurser FB sid 20-21, Organisation 
 2.3 Aktiviteter FB sid 20, Uppdrag 
 2.4 Effekter FB sid 20, Uppdrag 
3. Resurser 3.1 Totala 

verksamhetskostnader 
ÅB sid 27 

4. Prestationer 4.1 Prestationer VB sid 4–17 
FB sid 21–22, Främjande av ändamålet 

6. Utvärdering 6.1 Utvärdering av 
prestationer 

FB sid 23 
 

 6.3 Lärdomar - Deltagande i den europeiska kontexten via 
Eurodiaconia fortsatt viktigt. Det är via dem 
Hela Människan kan påverka EU-lagstiftning 
gällande våra målgrupper. 
 
- Huvudmännens konferenser är framgångsrika 
plattformar att synas på för kännedomsarbetet. 
Men organisationen skulle kunna göra ännu 
mer i dessa sammanhang om vi hade haft mer 
interna resurser. 
 
- En mätstrategi har tagits fram 2024 och detta 
kommer att vara ett första steg i ett avgörande 
arbete för att se effekt av organisationens 
arbete. 
 
-Hela Människan är redo att bredda sin 
finansiering genom att starta arbetet med 
insamling på ett strategiskt plan. Lärandet om 
detta skedde under 2024 genom ett 
förberedande arbete med interna och externa 
intervjuer. 
 
- Ett fokuserat arbete för kvalitetsutveckling och 
nya styrdokument i organisationen har 
resulterat i ett minskat antal lokala enheter till 
förmån för en utgångspunkt i att kunna växa 
med gemensamma minsta gemensamma 
nämnare och mål för hela organisationen. 
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-En samlad och trygg styrelse som investerar i 
framtida expansion är avgörande för att 
organisationens energi på alla plan ska kunna 
frigöras. 

7. Mätning 7.1 Definitioner av mått - Statistikenkät som ligger till grund för Siffror 
från året, VB s 4–15 
 
- Röster från besökare och medarbetare 

 
 
Förkortningar 
FB – Förvaltningsberättelse 
VB – Verksamhetsberättelse 
ÅB - Årsbokslut 
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