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Manniskan i centrum

Kompetenta och engagerade mianniskor dr en organisations viktigaste resurs. I en idéburen
verksamhet som Hela Ménniskans, med uppgift att mota och stddja medminniskor i en utsatt
livssituation, dr detta sdrskilt viktigt.

Hela Ménniskans arbete utgar fran en kristen grundsyn. Med utgdngspunkt i samspelet mellan
ménniska och samhélle skall organisationen stddja och finnas vid sidan av medménniskor i
deras praktiska, sociala, personliga och andliga situation.

Personalen och de frivilliga medarbetarnas utveckling, kunskap och engagemang — kombinerat
med en ndra samverkan med huvudmain, uppdragsgivare och andra engagerade — dr nédvéindiga
delar for ett framgangsrikt arbete. En ideologi kraver kunskap och foérankring for att inte borja
leva sitt eget liv eller bara bli tomma ord.

Hela Ménniskans personalpolicy tar sin utgangspunkt i att sa vl anstédllda som frivilliga ska
ansvara for sin del i verksamheten samtidigt som de ska f4 mojlighet att utvecklas och kénna
uppskattning for sina insatser och sérskilda formagor. Hela Mianniskan vill skapa forutsittning
for langsiktighet och hallbarhet genom en bred kunskapsuppbyggnad och goda arbetsvillkor.

Hela Miinniskans utgdngspunkt och forhallningss:tt

Forhallandet till de méiinniskor vi méter

Hela Ménniskan respekterar varje manniskas lika virde och utgar ifran behoven hos de individer
organisationen mdter oavsett personliga, moraliska, politiska eller religiosa uppfattningar. Detta
forhallningssatt omfattar samtliga diskrimineringsgrunder.

Ett diakonalt arbete grundar sig pa viljan att hjilpa och alla ménniskors lika rtt till stod. Hela
Mainniskans insatser for medménniskan har sin grund i dennes 6nskemal och medverkan. Hela
Minniskan ska vara tydliga i sitt erbjudande och sina férvéntningar.

Hela Minniskan skall alltid hantera uppgifter om den enskildes forhdllanden med respekt —
detta géller sd vl personal och frivilliga medarbetare som personer vi méter i verksamheten.

Forhallandet till andra medarbetare
I Hela Ménniskan ska finnas:

en Oppenhet for olika asikter. Kritik av vart och andras arbete framfors 1 forum som é&r
avsedda for detta, t.ex. handledning eller personalmdten.

respekt for vara medarbetares kompetens och arbetsinsats. Vi samarbetar och accepterar
inte ndgon form av kriankande sdrbehandling.

Etiska grunder och forhéllningssitt redovisas i sérskilt grunddokument.
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Rekrytering, villkor och lon

Kompetens som moter behov

For savil for personalens langsiktiga anstéllningstrygghet som organisationens inre dynamik
och fortlevnad bor verksamheten vara uppbyggd pa ett sddant sitt att den ldtt kan
omstruktureras utifrén behov och resurs

Hela Ménniskans personal har en god grundkompetens, kombinerad med ett ndra samarbete
med huvudmaén och andra relevanta aktorer. En person kan inte vara fortroendevald och anstilld
samtidigt i organisationen. Eftertanke och forsiktighet bor ocksa prégla styrelseledaméternas
eventuella insatser som frivilliga medarbetare.

Hela Miénniskans personal skall i sitt arbete utgé fran organisationens &ndamaélsparagraf, Gvriga
styrdokument, organisationens vardegrund samt en ekumenisk grundsyn. Personal bor ocksa
ha en forstielse for de sociala och humanitéra faktorer som leder till en utsatt livssituation.
Rekryterad personal bor ha en for arbetsuppgifterna adekvat utbildning och erfarenhet.

Ansvar for rekrytering pa lokal niva aligger respektive verksamhets styrelse. Ytterligare ansvar
hos styrelsen i denna del finns beskrivet 1 Hela Médnniskans stadgar.

Anstéllningsvillkor

Anstillningsvillkor 1 Hela Mainniskan regleras genom  kollektivavtal —mellan
Arbetsgivaralliansen som arbetsgivarens representant och Vardforbundet, Kommunal, Vision,
Sveriges lakarforbund och Akademikerforbunden eller dirmed forhandla de s.k. hangavtal hos
relevant fackforbund, for den anstéllde.

Lonepolicy

Hela Minniskans 16nepolicy innebér att lonesdttningen, tillsammans med mdjligheter att
paverka sin egen arbetssituation och personliga utveckling, skall skapa forutsittningar for att
rekrytera och behdlla kompetenta medarbetare. Lonenivan inom Hela Ménniskan skall
harmonisera med I6neséttning for motsvarande tjdnster inom det sociala arbetsfaltet.
Lonenivéerna dr individuella och differentierade. Det innebér att 16nen bestdms savél utifran
den aktuella tjanstens kompetens- och ansvarsnivd som den anstilldes utbildning, reella
kompetens- och erfarenhetsnivaer samt lamplighet for tjansten. Fortbildning ses — vid sidan av
16n — som ett sdtt att premiera visad ambition och formaga, samtidigt som det tillfor
organisationen kompetens.

Medbestimmande - Personalvird - Arbetsmiljo

Medbestimmande

Medbestammande foljer av Hela Ménniskans gillande kollektivavtal med Arbetsgivaralliansen
och fackforbunden, med dirtill foljande héngavtal, samt dérutdver, i tillimpliga delar,
Medbestammandelagen (MBL).
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Jamstalldhet
For att uppfylla kraven i lagen om jamstélldhet i arbetslivet (1991:443) maste samtliga lokala
arbetsgivare och arbetsledare omfatta lagen och intentionerna bakom den. Ett kontinuerligt
samtal bor finnas pd arbetstriffar om vilka aktiva atgirder som bor vidtas for att framja
jamstélldheten. Storre arbetsgivare, (> 5 anstillda), skall uppritta en é&rlig plan for
jamstilldhetsarbetet, den skall bland annat innehdlla jdmstédlldhetsfrimjande atgirder,
kartliggning av 16neskillnader m.m.

Rekreation
Arbetsgivaren bor se till att resurser finns avsatta for rekreation for att befrdmja arbetet och
arbetsgemenskapen.

Fysisk och psykosocial arbetsmiljo
Arbetsgivaren skall tillsammans med arbetsledning och personal efterstrdva att nd en sa god
fysisk och psykosocial arbetsmiljo som mdojligt. Denna fir under inga omstindigheter
underskrida i lag foreskrivna nivéer.

Hela Miénniskans arbetslokaler ska inrdttas med héansyn till forordningar och foreskrifter
rorande sdkerhet och hygien. Detta innebdr bland annat att speciella hidnsyn maste tas till
sdrskilda risker. Det ar hdr viktigt att de anstillda far information och utbildning.

For att skapa en god psykosocial arbetsmiljomiljo &r det viktigt att arbetsgivaren upprétthaller
tita kontakter med den anstillde for att ge stod, vdgledning och eventuellt hénvisa till
handledning. Personalen skall ha rétt till en fristdende arbets- och processhandledning om sa
onskas.

Skyddsombud

I arbetsmiljolagen finns sédrskild lagstiftning betrdffande skyddsombud, skyddskommitté m.m.
Vid mindre arbetsplatser, (< 5 anstillda), dar ndgot lokalt skyddsombud inte krévs, ska &ndé de
i lag foreskrivna arbetsmiljoreglerna f6ljas.

Trygghetsfragor

For den anstilldes ekonomiska skydd 1 samband med sjukdom, arbetsskada med mera har Hela
Minniskan som medlem 1 Arbetsgivaralliansen avtalat med facken om foljande
trygghetsforsakringar:

» ITP tillaggspension, (Collectum)

* Tjanstegrupplivforsikring, TGL (Collectum)

* Olycksfalls- och arbetsskadeforsdkring, FORA/AFA forsakring, IF

* Fritid olycksfallsforsdkring, TFF, IF

Vid uppsédgning p.g.a. arbetsbrist géller trygghetsavtalet hos Trygghetsradet TRS.
Dirutdver betalar arbetsgivaren premier enligt lag for:

* Sjukforsdkring
* Pension

Hela Miénniskans frivilliga medarbetare &r kollektivt olycksfallsforsikrade, genom
organisationens forsorg.
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Hela Mdnniskans personalpolicy skrevs 2003 och reviderades 2012.
En redigering gjordes under 2017 och vid stimman 5 — 6 maj 2017 uppmanades styrelsen

arbeta vidare med policyn genom att separera policy fran anvisningar och dterkomma med ny
beslutad version till stdmman 2019.

Hela Mdnniskans styrelse beslutade om denna policy vid sitt sammantrdde 2019-03-25.
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